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LAISSEZ-VOUS
SEDUIRE PAR

LA CAPITALE DE LA BRETAGNE

Partez a la découverte de la capitale de la Bretagne.

Laissez-vous surprendre par Rennes, lieu de confluence ou le patrimoine
historique est revisité par la culture urbaine et ou la nature et les produits
du terroir breton s'invitent dans les assiettes pour de savoureuses
expériences.

Visitez Rennes dans tous les sens a travers nos suggestions d‘activités
ludigues qui vous permettront de partager des expériences urbaines
originales.

Autant d'invitations au voyage qui font de Rennes une destination
touristique incontournable pour les voyages en groupes !



LES RALLYES

DANS LE CENTRE HISTORIQUE

RALLYE

DECOUVERTE DE RENNES

Pour vous la visite d'une ville doit
forcément rimer avec aventures ?
Composez votre équipe et
préparez-vous a une chasse au
trésor étonnante dans |'Histoire de

Rennes ! La ville se transforme pour
VOus en un Vvéritable terrain de jeux

et vous offre a la découverte ses
endroits les plus étonnants.
Encore faut-il remporter les
épreuves qui rythment votre
chasse...

TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)

Alors soyez stratégique, tenez-
vous prét et remportez ce rallye
découverte haut la main'!

Les étapes ne nécessitent aucun
effort sauf celui de préparer

vos papilles a la dégustation

du « Parlementin ». Cette
patisserie rennaise d'amandes,
de pommes et de cidre donne la
note gourmande a votre chasse
trépidante et la soif d‘aventures !

Durée : 2h

L'ENQUETE JEGADO,
SUR LA PISTE
DE L'EMPOISONNEUSE

Ne vous laissez pas bercer par

la gentillesse et les douceurs
d'Hélene Jegado, personne,

ni méme sa mére, n'y a survécu.
Vous étes prévenus ! Carnets

en main et loupe en poche,
remontez le temps, en 1851 sur
les traces de la célebre serial killer
bretonne, Héléne Jegado.

Celle qui ne compte pas moins
de 60 crimes a son actif vous
convie de la vieille auberge en
bois, ou elle a sévi, jusqu‘au bel
hétel particulier, ou elle fut arrétée.
QOuvrez l'ceil !

A chague coin de rue, indics,
pieces a conviction et messages
codés vous attendent pour vous
guider au coeur d'une histoire
mortellement vraie.

v

Durée : 2h

© Destination Rennes


https://www.tourisme-rennes.com/fr/organiser-mon-sejour/visiter-rennes-en-groupe/

CHALLENGE PHOTO

CREATIF

Vous étes en charge du repérage
photo pour la création de
projets audiovisuels. La société
Audiovizh fait appel a vous pour
repérer des lieux pour de futurs
tournages : films, émissions,
publicités, vidéos YouTube.
Votre mission : revenir avec les
meilleurs clichés pour remporter
ce contrat !

Pour cela, il faudra trouver les
lieux adéquats, mettre en scéne
les objets qui vous ont été remis,
et surtout faire appel a votre
créativité.

Un rallye photo pédestre qui fait
déambuler vos équipes dans les
rues de Rennes, dans les locaux
de votre entreprise, ou sur le lieu
de votre événement.

Durée : 1h30 a 2h

TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)

MURDER PARTY CINEMA

Embarquez pour une aventure
policiere unique ! Le temps de
quelques heures, vous serez
plongés dans un environnement
scénarisé.

La nouvelle star montante du
cinéma vient d'étre retrouvée
inanimée pendant la soirée quelle
donnait pour féter I'obtention

de son nouveau réle a Hollywood.
Au coeur du cinéma des années 50,
analysez la scéne de crime et
rédigez votre rapport d'enquéte !

Attention, les suspects feront partie
de vos convives !

Répartis en brigades de recherche,
VOus participerez a plusieurs missions
thématisées autour du cinéma pour
résoudre au mieux cette affaire.

La meilleure brigade d'enquéteurs
sera bien sdr récompensée pour
son travail efficace !

Durée : 3h ou sessions entre les plats
d'un diner

LITINERAIRE VERT

Partez sur notre rallye écologigue
avec pour objectif de remplir

le maximum de missions
éco-responsables ! Débutez notre
itinéraire vers les missions qui
VOUS seront imposées par Nos
animateurs sensibilisés aux
éco-gestes. Pas question de
s'affronter entre équipes, il s'agit
bien de mettre ses ressources

au service du collectif.

Votre but final : gagner le maximum
de points avec toutes vos équipes
afin de les convertir en don pour
une association qui replantera des
arbres dans nos foréts francaises
en votre nom !

Durée : Th30


https://www.tourisme-rennes.com/fr/organiser-mon-sejour/visiter-rennes-en-groupe/

RENNES GOURMANDE :

VISITE ET DEGUSTATIONS

Lors de cette visite, régalez vos
papilles et gardez I'ceil bien ouvert;
Rennes vous sert ses meilleures
spécialités dans ses plus beaux
décors ! Chocolatier et fromager
vous ouvrent leurs portes dans une
délicieuse escapade ou le culinaire
rejoint la beauté des lieux.

Quand le patrimoine architectural
et décoratif de la ville se lie a

la gastronomie, cela donne un
savoureux mélange qui ne devrait
pas laisser indifférent l'esthete
gourmand qui sommeille en vous.

Durée : 2h

LES DECOUVERTES

GOURMANDES

ATELIER

ART DE LA CREPE

A Rennes on ne badine pas avec
la tradiition. Faire des crépes et
des galettes, c'est tout un art !

Initiez-vous a la conception des
galettes au blé noir et des crépes
au froment. Réalisation de la pate,
cuisson des crépes et galettes sur
le fameux bilig breton ; I'art de la
crépe n'aura plus de secret pour
vous !

Devenez chef en la matiére et
n'oubliez pas de déguster vos
propres créations, une bolée de
cidre alamain !

Durée : 2h

TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)


https://www.tourisme-rennes.com/fr/organiser-mon-sejour/visiter-rennes-en-groupe/

ESCAPE GAME CULINAIRE

Escape Cook, votre Escape Game
culinaire pour combiner le plaisir du
jeu et celui de la gourmandise.
Avant de savourer votre repas, il
faudra avant tout résoudre des
énigmes !

Attablés en groupe de 6 a 15
personnes, les gourmands
reléveront des challenges culinaires.
Par exemple : découvrir des
secrets de chef pour déguster
I'entrée, résoudre une ribambelle
de problemes pour accéder au
plat, faire appel a ses sens pour
pouvoir dévorer le dessert... Autant
de maniéres différentes de lever le
voile sur des mysteres culinaires, la
condition sine qua non pour avoir
droit au menu du jour !

Durée:2ha3h

TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)

LE FOOD MOOD TOUR

LLe Food Mood Tour vous permet
de découvrir des pépites culinaires
de Rennes. A pied, nous vous
guiderons de point en point pour
des dégustations, accueillis par
nos partenaires sélectionnés pour
leur utilisation de produits locaux/
frais/de qualité. Des histoires ou
des anecdotes insolites sur la

ville seront, dans le méme temps,
partagées avec les participants.

Durée : 2h ou 3h

LES MOUSSES POETIQUES

Dégustation de bieres inédites et
artistiques !

Au sein de I'H6tel-Dieu, lieu
emblématique de Rennes,
bienvenue a Origines et The Roof.

Les équipes de ce lieu de vie

aux activités multiples vous y
accueillent avec I'artiste slameur
Elvi pour découvrir les bieres
créées et brassées sur place... en
poésie ! Vice-champion de France
de Slam et épicurien par nature,
Elvi vous plongera par le rythme
de ses mots dans un rapport
unigue a la dégustation. Chaque
biére que vous golterez sera ainsi
accompagnée d'une performance
slam qui en révélera toutes les
saveurs et I'imaginaire associé.
L'occasion de faire écho entre
créations artistiques et artisanales,
mais également d'é€changer avec
les équipes sur les procédés de
brassage et I'identité du lieu.

Durée : Th30


https://www.tourisme-rennes.com/fr/organiser-mon-sejour/visiter-rennes-en-groupe/

LES P'TITS

BATEAUX

BALADE EN BATEAUX

ELECTRIQUES

Préparez vos paquetages
moussaillons !

Le chef de bord, c'est vous !
Aprés un briefing de sécurité,
embarquez a bord de votre p'tit
bateau électrique, de 5 ou 7
places, Vous étes désormais seul
maitre a bord et vous pouvez filer
sur l'eau a 8 km/h a la découverte
des voies navigables de Rennes.

TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)

Une balade en mode slow
tourisme qui plaira a tous les
marins d'eau douce. Le tout a bord
d'embarcations respectueuses de
I'environnement et Made in France,
fabriquées a Vigneux de Bretagne.

Durée : 1h30 a 2h

TOP 120 MINUTES

LES P'TITS BATEAUX

Participez a un challenge inédit sur
la Vilaine !

Un compte a rebours se déclenche :
vous avez maintenant 120 minutes
et pas une de plus pour retrouver
le code qui désamorcera la bombe
posée sur le ponton de départ !
Votre carte des voies navigables
en main, partez sur les différentes
étapes indiquées pour retrouver

les questions auxquelles vous
devrez répondre, cachées sur votre
parcours.

A vous de remplir ensuite la grille
avec vos réponses, ce qui vous
permettra de trouver le fameux
code a 6 chiffres et désamorcer la
bombe !

Attention, gardez un oeil sur votre
chronomeétre : une seule régle pour
réussir ce challenge, étre le plus
rapide pour désamorcer la bombe !

Durée : 2h


https://www.tourisme-rennes.com/fr/organiser-mon-sejour/visiter-rennes-en-groupe/

DANS LES COULISSES DU

ROAZHON PARK

LES COULISSES DU ROAZHON PARK

ET LA GALERIE DES LEGENDES

Le Roazhon Park ouvre ses portes
pour une visite exclusive de ses
coulisses : depuis les gradins, puis
au plus pres de la pelouse, vous
suivrez les pas des joueurs dans
les vestiaires et le couloir qu'ils
empruntent avant d'entrer sur le
terrain. La découverte de l'envers
du décor se poursuit par la salle
de presse oU vous pourrez vous
prendre, le temps d'un instant,
pour l'entraineur du SRFC avant de
découvrir la Galerie des Légendes.
Cet espace interactif retrace

plus d'un siecle d'histoire du Stade
Rennais Football Club.

TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)

Une plongée dans l'aventure du
club Rouge et Noir a travers les
trophées, joueurs et moments
forts qui ont marqué les esprits
des supporters. Des dispositifs
immersifs de la Galerie des
Légendes - Powered by Orange
vous feront revivre I'ambiance
des grands soirs de match d'un
« stade a l'anglaise ».

Durée : Th30

BALADE THEATRALISEE

« ALLEZ LE STADE ! »

Partez a la découverte des coulisses
du Stade Rennais Football Club

a travers une expérience originale

et surprenante. Destination Rennes
et Quidam Théétre proposent

une visite guidée théatralisée du
Roazhon Park et de ses endroits
mythiques : les vestiaires, lI'entrée
sur le terrain, la salle de presse...

Laissez-vous guider par deux
conférencieres atypiques pour
approcher de fagon ludique les
contours de cet endroit et I'histoire
de ce club, symbole de la Bretagne :
le Stade Rennais Football Club.

Un véritable spectacle déambulatoire
s'offre a vous !

Durée : 1h15


https://www.tourisme-rennes.com/fr/organiser-mon-sejour/visiter-rennes-en-groupe/

ACTIVITES

SPORTIVES
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BALADE INSOLITE

EN GYROPODE

A Rennes, on aime les défis. Partir
a la découverte du coeur de la
capitale bretonne c'est bien, le faire
en gyropode, c'est mieux ! Venez
découvrir Rennes sous un autre
angle avec cette visite insolite.
Vous découvrirez les principaux
lieux touristiques de Rennes :
ceoeur historique, parc du Thabor,
maisons a pans de bois, etc.

Durée : Th30 a 2h

TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)

LE BUBBLE BUMP &

ARCHERY BUMP

Une partie de presque foot

ou chacun est dans sa bulle,

au service d'une vraie cohésion
de groupe. Un moment pour se
défouler et s'amuser a regarder
ses collegues se tamponner ou
se retrouver a l'envers... dans une
bulle!

En alternance avec I'Archery Bump

Robin des bois vous inspire ? Tant
mieux, parce gu‘avec I'Archery
Bump, on tire aussi dans le mille !
La regle est simple : I8quipe
vainqueur est celle qui aura éliminé
tous les joueurs ou qui aura inscrit
le plus de points en touchant les
cibles désignées.

Rassurez-vous, I'Archery Bump

se joue dans un environnement
sécurisé et accompagné

d'un arbitre. Les fleches sont
constituées d'un embout en
MOouSSe pour penser gqu‘a une seule
chose : vous éclater autrement !

Durée : 2h


https://www.tourisme-rennes.com/fr/organiser-mon-sejour/visiter-rennes-en-groupe/

BALADES

DE...
CALEES

LA FOLLE AVENTURE

SONORE

Casques sur les oreilles, les
participants deviennent interprétes
d'une aventure sonore fantasque et
jubilatoire ou se mélent expression
corporelle, humour et... Rockn'roll.

Durée : 1h

LESANNEES70 &

Un voyage dans les seventies !
Avec M. et Mme Dumollet,
les guides les plus cool de la
terre, plongez dans l'univers
envoutant des années 1970 !
Ce voyage ensoleillé est une
véritable invitation a plonger
dans une douce folie ou
|'expression corporelle et la
musigue seront a I'honneur.

Du Flower Power de la fin des
années 1960 a I'assassinat
de John Lennon en 1980 en
passant par la fin des trente
glorieuses et I'avenement
du féminisme, ce show
propose de découvrir les
événements marguants
d'une décennie mythique

a travers une play liste
musicale 100 % 70's !

TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)

LES ANNEES 80

Un voyage dans les eighties !
Revenus des années 70,

M. et Mme Dumollet, vous
invitent a découvrir la fievre des
années 80!

De la fin du disco a la chute
du mur de Berlin en passant
par Pacman et |'arrivée du
Compact Disc, ce show
propose de redécouvrir

les événements marquants
d’une décennie mythique

a travers une playlist musicale
100% 80's !

LE VOYAGE
EN-CHANTE

Les 2 comédiens de la

Cie Magic Meeting vous
invitent a traverser le temps
et les époques pour une
visite insolite et inédite du
ceeur historique de Rennes.
Rapidement, cette visite se
transformera en un show
fantasque dont vous serez
le héros : casgues sur les
oreilles, vous devenez
interpretes d'une aventure
sonore et jubilatoire ou se
mélent patrimoine, histoire,
expression corporelle, et
humour. Une visite idéale
pour découvrir ou redécouvrir
Rennes, tout en s'amusant !

En cours de création :

LES ANNEES 60

M
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SOIREES SPECTACLES,

CONCERTS...
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Les Rennais sont des enfants gatés de la culture. Avec un festival
presque toutes les semaines, une scéne musicale hyper-créative,
des expositions dans les galerie et les musées, des ceuvres de

street art partout dans la ville, la culture a Rennes est foisonnante.

Découvrez nos propositions de sorties afin de profiter pleinement
de toute la richesse culturelle de la Capitale de la Bretagne et vivre

des expériences uniques !

LE THEATRE NATIONAL

DE BRETAGNE (TNB)

Le TNB est un lieu incontournable
de la culture & Rennes. A deux pas
de la gare, ce centre européen
théatral et chorégraphique propose
toute I'année une programmation
éclectique (danse, théatre,
concerts...), avec des temps forts
au moment des festivals.

Le TNB abrite aussi un cinéma
d‘art & essai, un bar-restaurant

et offre de nombreux services
pour les assoiffés de culture.

Un lieu ouvert a tous les publics

a découvrir absolument !

LA PENICHE SPECTACLE

Amarrée sur le Quai Saint-Cyr,

la Péniche Spectacle est un lieu
unique dans le paysage culturel
rennais. Depuis Rennes, son port
d‘attache, elle vogue sur les canaux
et les rivieres d'lle-et-Vilaine

a la rencontre de tous les publics.
Lieu de diffusion, de création et
d‘actions culturelles, la Péniche
Spectacle propose toute I'année,
chaque fin de semaine, des
spectacles professionnels, autour
d‘une programmation artistique
portée dans ses themes et ses
provenances par la symbolique du
voyage.

CABARET MOUSTACHE

Strass, plumes et paillettes...
depuis 2017 le Cabaret Moustache
est le seul lieu dédié au Music-Hall
en Bretagne. Un cabaret moderne
de 200 places, qui revisite la
tradition du french cancan en
mélangeant dans une revue
différente chaque année, la danse,
le cirque et la magie pour un diner-
spectacle a partager, entre amis,
entre collegues, en famille ou en
groupe. A quelques kilométres

de Rennes, le cabaret moustache
attire des milliers de visiteurs
autour d'une troupe d'une dizaine
d'artistes et performeurs.

LE CAFE-THEATRE

LE BACCHUS

Profitez de ce lieu magnifique au
bord de la Vilaine, pour assister
aun concert ou a une piéce de
théatre. Vous pourrez compléter
votre soirée spectacle en prenant
un verre au bar a vins ou en dinant
dans le restaurant éponyme avant
ou apres le spectacle. Tous les
ingrédients sont réunis pour une
soirée réussie !



A RENNES, ON AIME

LES SOUVENIRS

Bol Rennais/Rennaise ou
Breton/Bretonne

2 modeéles
Prix unitaire

18€00

1 modéle
Prix unitaire

O<€00

Savon
Savonnerie des coquelicots

4 modéles
Prix unitaire

5€90

Kit de loisirs créatifs KIDI globe trotter

1 modeéle

Prix unitaire

'|2€90

A partir de 10 ex

Prix unitaire Mug Far Bay
7€90 1 modéle

Prix unitaire

14<€00

Petits Sablés Boites de caramels 150g
1 modéle

1 modéle Prix unitaire
Prix unitaire 6€95
3€50

En vente a l'espace boutique de Destination Rennes - Office de Tourisme.
Bénéficiez de 5% de réduction a partir de 50 exemplaires (hors Kidi Globe Trotter).



AUSSI...

LES VISITES GUIDEES

m GROUPES

LES ISITES GUIDEES

Dgsnmmo\"
RENNES

Retrouvez toutes les offres de
visites guidées en groupes
proposées a |'Office de
Tourisme de Rennes sur :

14 TOURISME-RENNES.COM (RUBRIQUE GROUPES)

LE RENNES CITYPASS

Une offre idéale pour

visiter Rennes au meilleur
tarif. Découvrez la capitale
bretonne sans limites :
expositions, visites guidées,
loisirs, transports illimités...
tout est compris.

En choisissant le Rennes
Citypass, vous optez pour
la simplicité. Tout au long
de votre séjour, nous vous
accompagnons et vous
conseillons sur la meilleure
maniére de profiter de votre
offre. De plus, votre Rennes
Citypass est toujours dans
votre poche avec notre
application dédiée.

BROCHURE

traditionnelle ou innovante.
Brochure a consulter sur :

RESTAURANTS GROUPES

Nous vous proposons une liste, non exhaustive, de restaurants
accueillant des groupes, pour les amateurs de gastronomie,
de bistronomie, de brasserie ou de cuisine d'ici, d"ailleurs,

BRTAGN=®

Réservez suf

citypass-rennes.com

pesTINATION
R=NNZS
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE GROUPES

ARTICLE 1 : Destination Rennes : Organisme local de
tourisme autorisé sous le n° IM035140001

Les Offices de Tourisme autorisés, dans le cadre de la loi
du 13 juillet 1992, peuvent assurer la réservation et la vente
de tous types de prestations de loisirs et d'accueil d'intérét
général dans leur zone d'intervention.

En aucun cas, Destination Rennes - Office de Tourisme ne
saurait voir sa responsabilité engagée en cas d'utilisation
de ces contrats par des tiers ou a des fins autres que
touristiques.

ARTICLE 2 : Durée de la prestation

Le client signataire du contrat conclu pour une durée
déterminée ne pourra, en aucune circonstance, se prévaloir
d'un quelconque droit au maintien dans les lieux a l'issue
de la prestation.

Tout retard et tout dépassement de visite sur I'horaire prévu
supérieur a 30 minutes sera facturé et réglé sur place. La
prestation commence des la prise en charge du guide. Les
temps de trajet sont inclus dans les visites.

En cas de retard merci de prévenir le service commercial
Tourisme-Loisirs de Destination Rennes - Office de
Tourisme au 02 99 45 90 15.

Les horaires mentionnés pour les forfaits ¥ journée, journée
et circuits groupes sont donnés a titre indicatif.

ARTICLE 3 : Responsabilité

Destination Rennes - Office de Tourisme qui offre a un
client des prestations est l'unique interlocuteur de ce
client et répond devant Iui de l'exécution des obligations
découlant des présentes conditions de vente.

Destination Rennes - Office de Tourisme ne peut étre tenu
pour responsable de cas fortuits, de cas de force majeure
ou du fait de toute personne étrangeére a l'organisation et au
déroulement de la prestation.

Prévention de contamination au COVID-19 et absence
de responsabilité des parties :

Durant les visites, Destination Rennes respectera et fera
respecter aux visiteurs les mesures de sécurité sanitaire
éventuellement préconisées par le gouvernement, au jour
de chaque visite, dans le cadre de I'€pidémie de COVID-19.
L'acheteur s'engage a avoir pris connaissance des
recommandations sanitaires anti-COVID-19 de Destination
Rennes - Office de Tourisme.

En cas d'inexécution de ces recommandations, Destination
Rennes peut se réserver le droit d'exclure l'acheteur de la
visite guidée, sans remboursement ni avoir.

En cas de contamination de I'acheteur par le COVID-19,
I'acheteur ne pourra pas rechercher la responsabilité¢ de
Destination Rennes - Office de Tourisme.

ARTICLE 4 : Réservation d'un forfait avec hébergement
La réservation devient ferme lorsque des arrhes
correspondant a 50% du prix total et un exemplaire du
contrat signé par le client ont été retournés a Destination
Rennes - Office de Tourisme au plus tard 30 jours avant la
date de la prestation.

Le client sengage formellement a verser a Destination
Rennes - Office de Tourisme sur présentation d’une facture
pro forma le solde de la prestation convenue et restant due
et ceci 30 jours avant le début de la prestation. Le client
n‘ayant pas versé le solde a la date convenue est considéré
comme ayant annulé son séjour, sauf accord préalable.

ARTICLE 5: Réservation d'un forfait sans hébergement
La réservation devient ferme lorsque des arrhes
correspondant a 50% du prix total et un exemplaire du
contrat signé par le client ont été retournés a Destination
Rennes - Office de Tourisme.

Le solde sera réglé 15 jours avant la prestation a Destination
Rennes - Office de Tourisme qui aura établi une facture pro
forma.

ARTICLE 6 : Réservation d’une visite guidée « en sec »
La réservation devient ferme a réception du montant total
de la visite au plus tard a J-7 avant la prestation.

ARTICLE 7 : Inscriptions tardives

En cas d'inscription moins de 30 jours avant le début
de la prestation, la totalité du reglement sera exigée a la
réservation sauf accord préalable.

ARTICLE 8 : Conditions de paiement
Le prix de la visite ou du forfait est indiqué en euros, TVA
comprise. La taxe de séjour sera due en supplément.

Le paiement pourra étre effectué par cheque a l'ordre de
Destination Rennes, par carte bancaire ou par virement
bancaire. En cas de paiement par cheque, celui-ci
devra étre émis par une banque domiciliée en France
métropolitaine. Pour tout réglement par cheque issu d'une
banque étrangere, des frais bancaires seront rajoutés au
total de la prestation.

ARTICLE 9 : Bon d'échange

Des paiement du solde de la facture pro forma, Destination
Rennes - Office de Tourisme adresse au client un bon
d'échange que celui-ci doit remettre au prestataire des
son arrivée.

ARTICLE 10 : Arrivée

Le client doit se présenter le jour précisé et aux heures
mentionnées sur le contrat. En cas dimpossibilité ou
darrivée tardive, il s'engage a avertir Destination Rennes -
Office de Tourisme qui se réserve le droit dannuler la
prestation en cas de retard du groupe supérieur a 30
minutes. Le montant total sera alors facturé.

ARTICLE 11 : Annulation du fait du client

Toute annulation doit étre notifiée par lettre recommandée
a Destination Rennes - Office de Tourisme. Pour toute
annulation du fait du client, la somme remboursée a ce
dernier, par Destination Rennes - Office de Tourisme, sera
la suivante :

- annulation entre le 30°™ et le 8™ jour inclus avant le
début de la prestation : il sera retenu 30% du prix de la
prestation.

- annulation entre le 76™ et le 2¢™ jour inclus avant le début
de la prestation - la prestation sera due dans sa totalité.

Le nombre de participants a la prestation pourra étre
modifié au plus tard a J-7 jours.

Pour les autres prestations, opérées par des partenaires
extérieurs :

En cas d'annulation décidée du propre fait de l'acheteur, il
est nécessaire de se référer aux conditions générales de
vente de l'organisateur de la prestation.

ARTICLE 12 : Annulation du fait de Destination
Rennes ou de ses partenaires

Dans le cas ou Destination Rennes - Office de Tourisme
ou ses partenaires se verraient empéché d'honorer ses
engagements en cas de force majeure, Destination
Rennes-Office de Tourisme se réserve le droit d'annuler
les réservations en contrepartie du remboursement intégral
des sommes versées dans un délai maximum de 2 mois
excluant toute autre prétention de la part de I'acheteur.

Destination Rennes - Office de Tourisme ne saurait étre
tenu pour responsable des conséquences de l'inexécution
du contrat conclu en cas d'indisponibilité de la prestation
(annulation du fait du gestionnaire de I'éveénement ou
du site), en cas de force majeure, de survenance d'une
pandémie, de perturbation sociale ou gréve totale ou
partiele notamment des moyens de transport et/ou
communications, inondation, incendie.

ARTICLE 13 : Modification par Destination Rennes -
Office de Tourisme d'un élément substantiel du
contrat

(Les visites guidées sont proposées sous réserve de
disponibilités des sites concernés)

Lorsquavant la date prévue du début de la prestation
Destination Rennes - Office de Tourisme se trouve contraint
d'apporter une modification a I'un des éléments essentiels
du contrat, l'acheteur peut, sans préjuger des recours en
réparation pour dommages éventuellement subis, et apres
en avoir été informé par le vendeur, par écrit : soit résilier
son contrat et obtenir, sans pénalités, le remboursement
immédiat des sommes versées, soit accepter par écrit
la modification ou la substitution de lieux de prestations
proposée par le vendeur.

Toute diminution de prix vient en déduction des sommes
restant éventuellement dues par lacheteur et, si le
paiement déja effectué par ce dernier excede le prix de la
prestation modifiée, le trop-percu sera restitué au client au
plus tard 30 jours apres la prestation.

Aucune indemnité ne pourra étre réclamée en cas de
modification ou d'annulation de la visite du Parlement
résultant de la volonté de la Cour d’Appel (cf conditions
particulieres).

ARTICLE 14 : Empéchement pour le vendeur de
fournir en cours de pi ion, les p ions
prévues dans le contrat

Lorsqu'en cours de prestation, le vendeur se trouve dans
limpossibilité de fournir une part prépondérante des
services prévus au contrat, représentant un pourcentage
non négligeable du prix honoré par I'acheteur, Destination
Rennes - Office de Tourisme, sans préjuger des recours
en réparation pour dommages éventuellement subis,
proposera une prestation en remplacement de la prestation
prévue en supportant éventuellement tout supplément de
prix. Si la prestation acceptée par I'acheteur est de qualité
inférieure, Destination Rennes - Office de Tourisme Iui
remboursera la différence de prix au plus tard 30 jours
apres la prestation. Si le vendeur ne peut lui proposer une
prestation de remplacement, ou si celle-ci est refusée par
I'acheteur pour des raisons valables, Destination Rennes -
Office de Tourisme restitue la totalité des sommes versées.

Lorsqu‘avant le début de la prestation Destination Rennes -
Office de Tourisme annule la prestation, il doit informer
I'acheteur par écrit. L'acheteur sans préjuger des recours
en réparation des dommages éventuellement subis sera
remboursé des sommes versées immédiatement et dans
leur totalité. Ces dispositions ne s'appliquent pas lorsquest
conclu un accord amiable ayant pour objet I'acceptation
par I'acheteur d'une prestation de substitution proposée
par le vendeur.

ARTICLE 15 : Interruption de la prestation
En cas d'interruption de la prestation par le client, il ne sera
procédé a aucun remboursement.

ARTICLE 16 : Capacité

Le présent contrat est établi pour un nombre précis de
personnes. Si le nombre dépasse la capacité daccueil
prévue par la prestation, le prestataire peut refuser les
clients supplémentaires, rompre le contrat de prestation ou
demander un supplément. Sile nombre n'atteint pas celui fixé,
un supplément peut étre demandé, notamment en fonction
des tarifs pratiqués par les différents prestataires (plein tarif au
lieu du tarif groupe, repas commandés non consommes...).

ARTICLE 17 : Assurance

Le client est responsable de tous les dommages survenant
de son fait. Il est invité & souscrire un contrat d'assurance RC.
Destination Rennes a souscrit une assurance de
responsabilité civile professionnelle aupres de la société
d'assurances ALLIANZ IARD dont le siege social est situé
1 cours Michelet CS 3005192076 Paris La Défense Cedex.

ARTICLE 18 : Autres prestations

Les conditions particulieres aux séjours sont adressées
par Destination Rennes - Office de Tourisme avec la
proposition et la description de la prestation. Linsuffisance
du nombre de participants peut étre un motif valable
d'annulation pour certains types de prestations. Dans ce
cas, Destination Rennes - Office de Tourisme restitue la
totalité des sommes versées. Cette éventualité ne saurait
intervenir moins de 21 jours avant le début de la prestation.

ARTICLE 19: Litiges

Toute réclamation relative a une prestation doit étre soumise
a Destination Rennes - Office de Tourisme par lettre dans
les 3 jours a compter du début de la prestation. En cas de
désaccord persistant, les litiges peuvent étre soumis au
service qualité de la Fédération Nationale des Offices de
Tourisme et Syndicats d'Initiative qui s'efforcera de trouver
un accord amiable. Tout litige portant sur 'application des
présentes conditions générales sera de la compétence
exclusive du tribunal du chef-lieu du département.

La garantie financiére de Destination Rennes est apportée
par GROUPAMA ASSURANCE-CREDIT & CAUTION dont le
siege est situé 132 rue des Trois Fontanot 92000 Nanterre.
Contrat n°4000714733

CONDITIONS PARTICULIERES DE VENTE

Tarifs

Les prix des visites guidées sont calculés sur la base des
tarifs en vigueur au 1% janvier 2023 pour un groupe de
20 personnes. Ces tarifs font lobjet d'une réévaluation
annuelle par le Conseil d’Administration.

Si le nombre est inférieur @ 20 personnes, la facturation
sera calculée sur la base de 20 participants. Entre 21 et 30
personnes, un tarif par personne est appliqué.

Au-dela de 30 personnes, afin de préserver la qualité de
nos prestations et de vous faire bénéficier d'un confort
d'écoute, nous vous recommandons 2 guides.

Les prix des forfaits avec hébergement et restauration sont
calculés sur la base d'un nombre minimum de personnes
précisé, en chambre double (2 personnes par chambre).
Pour toute réservation de chambre single un supplément
sera a prévoir.

Les prix sont donnés a titre indicatif. Des fluctuations
d'ordre économique peuvent entrainer des modifications
de tarifs ou de prestations (menus...).

Les prix forfaitaires proposés sont des tarifs adultes. lls
sont calculés service compris, commission incluse et
ne comprennent par les transferts en autocar entre les
sites. Toute prestation non prévue dans le forfait (boisson,
supplément a la carte...) doit étre réglée immeédiatement.
Un supplément sera facturé pour toute visite guidée
effectuée en langue étrangere, les dimanches, les jours
fériés et entre 21h et 6h.

Autocars

Les tarifs indiqués sentendent pour des groupes
fournissant leur propre véhicule sonorisé avec siege et
micro pour le guide. Le guide est en droit de refuser la visite
si ces conditions ne sont pas respectées.

Guides

Dans le cas d'un circuit d'une demi-journée ou d'une
journée ou d'un guidage journée, le guide conférencier
mis a disposition du groupe est rejoint par celui-ci a un
lieu convenu au préalable et doit y étre ramené a l'issue du
circuit. Dans le cas ou le guide ne pourrait étre ramené a ce
lieu, ses frais de déplacement seront a la charge du groupe.
Le repas du guide est également a la charge du client.
Visite guidée du Parlement de Bretagne

La visite du Parlement est assurée pour un maximum de
30 personnes par guide, avec un décalage obligatoire de
30 minutes entre chaque groupe a lentrée de Iédifice.
Les visites sont proposees en fonction des activités de la
Cour d’Appel qui peut suspendre les visites a certaines
dates dégageant Destination Rennes - Office de Tourisme
de toute responsabilité. Certaines salles peuvent étre
occupées par les magistrats et sont donc inaccessibles.
Loi informatique et libertés

Conformément a la loi informatique et libertés du 06/01/78,
et a la RGPD, nous vous informons que la collecte des
informations vous concernant est indispensable au
traitement de votre réservation. Vous disposez d'un droit
d'acces, de modification, de rectification et de suppression
des données personnelles vous concernant. Pour exercer
cedroit nous vousinvitons anous écrire al'adresse suivante :
Destination Rennes - Office de Tourisme - CS 26410 -
28 boulevard du Colombier - 35064 RENNES Cedex.
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Destination Rennes - Office de Tourisme

1 rue Saint-Malo
35000 RENNES Cedex, FRANCE

Tel: +33 (0)299 459015
Mail : groupes@destinationrennes.com

www.tourisme-rennes.com

SUIVEZ-NOUS AVEC LE HASHTAG #VISITRENNES

Retrouvez nous sur :

f facebook.com/ftourismerennes

. twitter.com/tourisme_rennes

(U] instagram.com/tourisme_rennes
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